Informacja o ochronie danych

w Danske Bank

Obowigzuje od dnia 25 maja 2018r.

Kim jestesmy oraz dlaczego rejestrujemy i wykorzystujemy
dane osobowe?

Danske Bank A/S dziatajacy w Polsce poprzez swoj Oddziat,
jestinstytucja finansowa oferujaca swoim klientom ustugi
finansowe.

W ramach naszej dziatalnosci rejestrujemyi
wykorzystujemy informacje dotyczace Panstwa danych
osobowych, zawsze wtedy, gdy maja Panstwo z nami
kontakt, jako osoba zwigzana z naszym klientem
biznesowym. Sa to osoby upowaznione do sktadania
podpisow, dyrektorzy, pracownicy, poreczyciele, zastawcy,
beneficjenci rzeczywisci, a takze wszelkie inne osoby trzecie
zwigzane z naszym klientem.

W zaleznosci od zakresu Panstwa kontaktow z nami,
mozemy przetwarza¢ Panstwa dane osobowe w dowolnym z
ponizszych celéw, w szczegodlnosci:

e wypetniania naszych zobowigzan i Swiadczenia
ustug oraz oferowania produktéw naszym klientom;

e zapewniania zgodnosci z obowigzujgcymi
przepisami prawa, w tym w zakresie
przeciwdziatania praniu pieniedzy;
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e w celachadministracyjnych, w tym w celu ochrony
i utrzymania naszych wewnetrznych systemow,
platform iinnych aplikacji cyfrowych;

e utrzymywania odpowiedniego poziomu
bezpieczenstwa podczas Panstwa wizyty w naszej
placowce;

e  przeprowadzania kontroli w celu zapobiegania
oszustwom i przestepstwom finansowym;

e  zarzadzania relacjami z klientami, w tym
promowania ustugi produktow.

Bedziemy rejestrowaciprzetwarza¢ dane osobowe o0sob
fizycznych zwigzanych z Panstwa firma jedynie wtedy, gdy
bedziemy mieli podstawe prawng do wykonywania tych
czynnosci.

Oznacza to, ze rejestrowanie i wykorzystywanie danych
osobowych jest mozliwe wytgcznie wtedy, gdy:

e udzielilinam Panstwo zgody na wykorzystywanie
Panstwa danych osobowych w okreslonym celu,
zgodnie z Art. 6.1(a) Rozporzadzenia o ochronie
danych osobowych [Rozporzadzenie RODO);

e zawarli Panstwo z nami umowe lub rozwazaja
Panstwo zawarcie znami umowy, zgodnie z
Art.6.1(b) Rozporzadzenia RODG;
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jestesmy zobowigzani wypetnia¢ okreslone
obowiazki wynikajace z bezwzglednie
obowigzujacych przepisow prawa, w szczegolnosci
ustaw iinnych aktow prawa dunskiego i polskiego
regulujacych przeciwdziatanie praniu pieniedzy
oraz zapobieganie finansowaniu terroryzmu,
przepisy o rachunkowosci i kontroli podatkowej,
przepisy regulujace funkcjonowanie rynku
finansowego, kapitalowego oraz bankowego a takze
ustug ptatniczych, przepisy o ochronie danych
osobowych a takze inne normatywne akty prawa
majace zastosowanie do dziatalnosci prowadzonej
przez Danske Bank A/S poprzez Oddziat z siedzibg
w Polsce, zgodnie z Art. 6.1(c) Rozporzadzenia
RODQ;

jest to niezbedne do celéw wynikajacych z prawnie
uzasadnionych interesow realizowanych przez nas
lub klienta biznesowego, z ktorym sg Panstwo
zwigzani. Moze tak by¢ w przypadku zaistnienia
przestanki biznesowej lub komercyjnej, w
odniesieniu do nas lub naszego klienta, takiej jak:
administrowanie ustugami i produktami, ktérymi
klient wyrazit zainteresowanie, zapewnienie
Panstwu dostepu do ustug cyfrowych,
wykorzystanie Panstwa danych osobowych, w
przypadku koniecznosci zapobiegania naduzyciom i
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powstaniu szkody, w przypadku koniecznosci
wzmocnienia zabezpieczen informatycznych i
zabezpieczen zwigzanych z ptatnosciami, w celu
wykorzystania danych osobowych w celach
marketingowych. \Wyzej wymienione przestanki
bedziemy wykorzystywac wylgcznie wtedy, gdy
nasze interesy beda miaty wyraznie nadrzedny
charakter wobec Panstwa interesow,
wymagajacych zaprzestania przetwarzania przez
nas danych osobowych, zgodnie z Art. 6.1(f)
Rozporzadzenia RODO.

Jakie dane osobowe rejestrujemy i wykorzystujemy?

Zazwyczaj przetwarzamy nastepujace rodzaje danych
osobowych:

e informacje osobowe, obejmujace miedzy innymi:
imie i nazwisko, adres, zawdd, informacje
kontaktowe, kraj zamieszkania, numer PESEL oraz
date urodzenia;

e dokumentacje identyfikacyjna, na przyktad
kserokopia paszportulubinnego dokumentu
potwierdzajgcego tozsamosc¢, prawa jazdy lubinne
dokumenty wymagane przez przepisy prawa;

e przekazane informacje o preferencjach
dotyczacych réoznych rodzajow wydarzen
marketingowych;

e informacje na temat wyksztatcenia, pracy, wiedzy i
doswiadczenia;

e informacje dotyczace planéw inwestycyjnych;

e cyfrowe informacje zwigzane z korzystaniem z
naszych witryninternetowych, platform i aplikacji
cyfrowych, w tym dane o ruchu, dane olokalizacjii
inne dane dotyczace komunikac;ji;
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e informacje zwigzane z urzadzeniami uzywanymi w
celu uzyskania dostepu do naszych witryn
internetowych, jak réwniez informacje techniczne,
w tym rodzaj urzadzenia i system operacyjny;

e informacje natemat Panstwa wizyt w naszych
placéwkach;

e rozmowy telefoniczne, oile dotycza one ustug
inwestycyjnych. W takim wypadku, jestesmy
prawnie zobowigzani do rejestrowaniai
przechowywania rozmow telefonicznych z naszymi
klientami.

Informacje wrazliwe

Danske Bank moze réwniez rejestrowac Panstwa dane
wrazliwe, jesli jest to wymagane przez przepisy prawa lub
jesli biorg Panstwo udziat w organizowanych przez nas
wydarzeniach specjalnych dla klientéw. Zwrécimy sie do
Panstwa odrebnie o udzielenie nam wyraznej zgody na
rejestrowanie danych wrazliwych, chyba, ze przepisy prawa
zezwalajg nam rejestrowac takie dane bez Panstwa zgody.
Do wrazliwych danych osobowych, ktére mozemy
rejestrowac, naleza:

e informacje natemat zdrowia, na przyktad alergii;
e dane biometryczne, takie jak obraz twarzy.

Jak dtugo przechowujemy dane osobowe?

Przystuguje nam prawo do przechowywani danych
osobowych tak dtugo, jak to jest konieczne w zwigzku z
celem, dla ktorego zostaly zarejestrowane i sg
wykorzystywane. Zatem bedziemy przechowywac dane
dotyczace Panstwa przez okres $wiadczenia na Panstwa
rzecz ustug oraz korzystania przez Panstwa z naszych
produktow. Panstwa dane beda przechowywane do siedmiu
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lat od momentu zakonczenia relacji biznesowej, jednakze
zalezy to w pierwszej kolejnosci od szczegdlnych wymagan
prawnych orazregulacyjnych, w szczegélnosci wtasciwych
przepiséw o rachunkowosci i kontroli podatkowej,
przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz innych wymagan
regulacyjnychinadzorczych. W niektorych przypadkach
okres, przezjaki przechowujemy Panstwa dane moze by¢
dtuzszy: Dla przyktadu, jesli okres przedawnienia w
odniesieniu do danej transakcji wynosi 10 lat, mozemy
przechowywac¢ Panstwa dane przez 10 lat.

Osoby trzecie a dane osobowe

Dane osobowe uzyskane od oséb trzecich

Rejestrujemy i wykorzystujemy dane osobowe uzyskane od
os6b trzecich, w szczegodlnosci od:

e sklepéw, bankéw oraz dostawcow ptatnoscii ustug,
gdy uzywaja Panstwo kart kredytowych Tub
ptatniczych lub przeprowadzaja transakcje poprzez
system bankowosci elektronicznej Danske
eBanking lub Business Online, a takze, gdy
korzystajg Panstwo z innych ustug ptatniczych.
Rejestrujemy i wykorzystujemy dane w celu
dokonywania ptatnoscii przygotowywania
wyciggow z kont, zestawien ptatnosciitp.

e podmiotéw zarzadzajacych aktywami, gdy
przekazujemy raporty transakciji klientom takich
podmiotéw zarzadzajacych aktywami

e  podmiotéw publicznoprawnych np. bazy PESEL lub
Dunskiego Centralnego Rejestru Ludnosci (CPR
kontoret) iinnych publicznie dostepnych zrodet i
rejestrow. Rejestrujemy i wykorzystujemy te dane,
aby sprawdzi¢, czy dane, ktore otrzymalismy od
Panstwa, sa petne i aktualne.
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e  podmiotéw z Grupy Danske Bank (jesli wyrazili
Panstwo na to zgode), agencji ratingowychi
rejestrow wydajacych ostrzezenia. Rejestrujemyi
wykorzystujemy dane w celu przeprowadzania
oceny zdolnosci kredytowejiregularnego
uaktualniania danych.

e  podmiotéw z Grupy Danske Bank. Rejestrujemy i
wykorzystujemy dane uzyskane od organow
sciganiaiorganow egzekucyjnych a takze wtadz
nadzorczych i regulacyjnych, zgodnie z przepisami
prawa dotyczacymi Scigania przestepstw oraz
przeciwdziatania praniu pieniedzy.

e  podmiotéw Danske Bank Grupi partneréow
biznesowych [w tym bankéw korespondentéw i
innych bankoéw), jesli mamy Panstwa zgode 1ub jesli
jest to dozwolone przez przepisy prawa.
Rejestrujemy i wykorzystujemy te dane, aby, na
przyktad, umozliwia¢ naszym klientom korzystanie
z ustug bankowych za granica.

Ktérym osobom trzecim udostgpniamy dane osobowe?

W niektorych przypadkach mozemy udostepnia¢ dane
osobowe osobom trzecimwewnatrz lub spoza Grupy
Danske Bank:

e ujawniamy dane osobowe organom publicznym
zgodnie z wymogami prawa, w tym policji,
prokuraturzeiinnym organom panstwowym,
zgodnie z odpowiednimi przepisami polskimi oraz
dunskimi a takze polskaidunska ustawa o
przeciwdziataniu praniu pieniedzy, polskim oraz
dunskim organom podatkowym, zgodnie z
wiasciwymi przepisami o rachunkowosci i kontroli
podatkowej, Dunskiemu Urzedowi Nadzoru
Finansowego (Finanstilsynet) oraz Komisji Nadzoru

Strona 3z4

Finansowego a takze dunskiemu bankowi
centralnemu (Danmarks Nationalbank) oraz
Narodowemu Bankowi Polskiemu dla celéw
statystycznych iinnych okreslonych we
wilasciwych przepisach.

za Panstwa zgoda lub jesli jest to dozwolone przez
przepisy prawa, mozemy ujawniac dane
wewnetrznie w Grupie Danske Bank i zewnetrznym
partnerom biznesowym (w tym bankom
korespondentom iinnym bankom).

udostepniamy dane osobowe agencjom
ratingowym. Jesli nie wypetniaja Panstwo swoich
zobowigzan wobec Danske Bank, mozemy Panstwa
zglosic¢ do agencji ratingowychi/lub rejestrow
wydajacych ostrzezenia zgodnie z odpowiednimi
przepisami prawa.

w zwigzku z rozwojem technologii informatycznych,
hostingiemi wsparciemIT przesytamy dane
osobowe do podmiotéw przetwarzajgcych dane, w
tym do podmiotéw przetwarzajgcych dane w
krajach trzecich poza Unig Europejska i
Europejskim Obszarem Gospodarczym, takich jak
Danske Bank w Indiach. Zapewniamy, ze Panstwa
prawa sa chronione podczas takich transferéw
danych, uzywajac, na przyklad, standardowych
umow zatwierdzonych przez Komisje Europejska
Tub Dunska Agencje Ochrony Danych (Datatilsynet)
a takze Urzad Ochrony Danych Osobowych w
Polsce. Standardowe porozumienie w tym zakresie
dostepne jest na zadanie.
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Prawa oséb w zakresie ochrony danych osobowych
Wglad w dane osobowe

Moga Panstwo uzyska¢ wglad w zarejestrowane przez nas
dane osobowe, ktore Panstwa dotycza oraz uzyskac
informacije, w jaki sposéb sg one przez nas wykorzystywane
i skad pochodza. Moga Panstwo uzyskac¢ informacije jak
dtugo przechowujemy dane oraz komu zostaly przez nas
ujawnione w zakresie, wjakim ujawniamy je w Polsce, Daniii
za granica. Panstwa prawa dostepu moga by¢ ograniczone
przez przepisy prawa, ochrone danych osobowych innych
0s6bi zuwagi na naszg dziatalnosc lub praktyki. Nasze
know-how, tajemnice handlowe, a takze wewnetrzne ocenyi
materiaty rowniez moga by¢ wytaczone z prawa do wgladu.

Prawo do sprzeciwu

W pewnych okolicznosciach majg Panstwo prawo do
wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania przez nas
Panstwa danych osobowych, z wyjatkiem okolicznosci, gdy
opieramy sie na naszych prawnie uzasadnionych interesach
w celu przetwarzania Panstwa danych osobowych.

Majag Panstwo takze prawo do wniesienia sprzeciwu wobec
wykorzystywania przez nas Panstwa danych osobowych w
celach marketingowych, w tym profilowania, ktére jest
zwigzane z takim celem.

Sprostowanie lub usunigcie danych Danske Bank

Jesli zarejestrowane przez nas dane, ktore Panstwa
dotycza, sg nieprawidtowe, niekompletne lub nieadekwatne,
majg Panstwo prawo zazadac sprostowania lub usuniecia
danych, z zastrzezeniem ograniczen w istniejgcych
przepisach prawai naszych praw do przetwarzania danych.
Takie prawo do sprostowaniaiusuniecia danych znane jest
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réwniez pod pojeciem ,prawa do sprostowania danych”,
~prawa do usuniecia danych” i, prawa do bycia
zapomnianym”.

Ograniczenie wykorzystywania

Jesli uwazajg Panstwo, ze zarejestrowane przez nas dane,
ktore Panstwa dotycza, sg nieprawidtowe, lub jesli
sprzeciwiaja sie Panstwo wykorzystywaniu takich danych,
moga Panstwo zazada¢ ograniczenia wykorzystywania
danych do przechowywania, do czasu sprawdzenia
prawidtowosci danych lub do czasu sprawdzenia, czy nasze
prawnie uzasadnione interesy sg nadrzedne wobec
Panstwa interesow.

Jesli sg Panstwo uprawnieni do zazgdania usuniecia danych,
zamiast tego moga Panstwo zwrocic sie do nas o
ograniczenie wykorzystywania danych do przechowywania.
Jesli musimy przetwarzac¢ dane wytacznie w celu
dochodzenia roszczenia prawnego, takze moga Panstwo
zazadac, aby jakiekolwiek inne wykorzystanie tych danych
byto ograniczone do przechowywania ich. Mozemy jednak
by¢ uprawnieni do innego wykorzystywania danych w celu
dochodzenia roszczenia prawnego lub jesli udzielili nam
Panstwo na to zgode.

Wycofanie zgody

W dowolnym czasie moga Panstwo wycofa¢ zgode na
ujawnienie danych. Nalezy pamietac, ze w przypadku
wycofania zgody mozemy nie by¢ w stanie zaoferowac
Panstwu okreslonych ustug lub produktow. Nalezy rowniez
pamietac, ze nadal bedziemy wykorzystywa¢ Panstwa dane
osobowe, na przyktad, jesli jestesmy do tego zobowigzani
przez obowigzujgce przepisy prawa.
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Przenoszenie danych

Jesli wykorzystujemy dane na podstawie Panstwa zgodylub
na podstawie umowy iprzetwarzanie danych jest
zautomatyzowane, majg Panstwo prawo do otrzymania kopii
przekazanych danych w formacie elektronicznym
nadajacym sie do odczytu maszynowego.

Dane kontaktowe i sposdb sktadania skarg

Zachecamy do kontaktu z nami, jesli majg Panstwo
jakiekolwiek pytania na temat swoich praw do ochrony
danych lub sposobu, w jaki rejestrujemy i wykorzystujemy
dane osobowe. Mogg Panstwo skontaktowac sig z naszym
Inspektorem Ochrony Danych pod adresem elektronicznym:
DPOfunction@danskebank.com.

Jesli sg Panstwo niezadowoleni ze sposobu, w jaki
rejestrujemy i przetwarzamy Panstwa dane osobowe, a
wyjasnienie uzyskane z biura Inspektora Ochrony Danych nie
okazaly sie satysfakcjonujace, moga Panstwo skontaktowac
sie z naszym dziatem rozpatrywania reklamacji: Danske Bank,
Legal Department, Holmens Kanal 2-12, DK-1092
Kebenhavn K, e-mail:

klageservice@danskebank.dk. Mogg Panstwo takze ztozy¢
skarge w Dunskiej Agencji Ochrony Danych: Datatilsynet,
Borgergade 28, 5., DK-1300 Kebenhavn K, e-mail:
dt@datatilsynet.dk a takze w polskim Urzedzie Ochrony
Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa.
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